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NOTA PREVIA

O presente relatdrio integra, de forma sucinta, a atividade da CARRISTUR bem como os resultados obtidos no exercicio
de 2019. O resultado liquido aproximou-se de 1,4 milh8es de euros, refletinao o bom desempenho da Empresa, com
particular destaque para os servigos associados &s atividades turisticas que desenvolve, caracterizando-se por uma
estratégia ativa nos mercados onde realiza as suas atividades, o que vem permitinde reforgar a sua quota de mercado

e alargar os seus produtos e servigos, continuando a ser uma referéncia no setor do transporte turistico,

O crescimento da atividade teve por base a estabilidade econdmica e a capacidade de atratividade do nosso pais para
os turistas, bem como a capacidade demonstrada em acompanhar a dindmica competitiva do setor e de gerar sinergias

com varios parceiros, em particular com o seu acionista.

Na vertente financeira, 0 ano de 2019 foi um ano caracterizado pela prossecugdo das orientactes estratégicas fixadas
pelo acionista, com o objetivo de assegurar uma estrutura financeira favoravel a realizacio de novos investimentos &
ao reforco dos seus principais segmentos, sem recurso a qualgquer tipo de endividamento. Merece especial destaque,
o empenhoe e a dedicacio dos seus colaboradores que, trabathando em equipa, foram um fator determinante na

obtenc3o dos resultados alcangados.

Uma palavra de agradecimento é, também, devida & empresa participada CARRISBUS, assim como aos diferentes
titutares dos drgSos sociais que, em estreita cooperagdo com o Conselho de Geréncia, contribulram para assegurar o

hom funcionamento da CARRISTUR.

Lamentavelmente o mundo vive, atualmente, uma grave situagéio de pandemia que estd a afetar a maior parte das
economias e das empresas, com especial destague para o setor do turismo, a principal fonte de receitas da Carristur,

o gue faz com que as perspetivas para 2020 ndo sejam animadoras.

Efetivamente este facto deixou a Empresa numa situag¢iio deveras complicada que a vai obrigar a rever toda a sua
atividade e a encontrar respostas inovadoras e criativas para os grandes desafios gque se avizinham no sentide de se

reinventar e se adaptar a uma nova realidade.,
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA CARRISTUR

A estrutura da Empresa 6, atualmente, a seguinte;

GERENCIA
ASSESS. para a GAB. ADMINISTRATIVO
INOVACAD e NOVDS e de-LOGISTICA
PRODUTOS
ASSESS. JURIDICA GAB. de RECURSOS
e de CONTENCIOSO HUMANOS
TURISMO MADEIRA GAB. de PROCUREMENT]
1 [ - I 1
DEP. de MOBILIDADE DEP. TURISMO - PEP.COMERCIAL | | DEP. FINANCEIRO e de
{LISBOA) (OUTROS LOCAIS) DEP. de FORMACAOQ ede MARKETING | | CONTROLO de GESTAD

13

ESCOLA DE CONDUGAOD

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

TURISMO

LISBOA

Em 2019, como em anos anteriores, o grande desafio para a Carristur foi acrescer valor & oferta em sightseeing,
garantindo a diferenciacio dos produtos face aos concorrentes e responder & exigéncia de qualidade, cada vez maior,

dos clientes.

Ao longo do ano foram realizadas restruturagdes ao produto Aerabus para garantir a melhor oferta aos clientes, com

a maxima eficiéncia dos recursos disponiveis.

Manteve-se o enfoque no produto Transfer Aeroporto, em parceria com os operadores de cruzeiros e a entidade
gestora do terminal de cruzeiros de Lisboa — a Lisbon Cruise Terminal —. Este produto garante o transporte de
passageiros, entre o terminal de cruzeiros e o Aeroporto de Lisboa, sendo que o proprio operador de cruzeiros pode
diligenciar a venda do produto em questdo, para melhor apeio e comodidade do cliente, garantindo assim um

determinado nimero de passageiros-por cada viagem realizada.

Um dos produtos mais emblematicos ~ a tarifa de bordo do Elevador de Sta. Justa —, explorado em parceria com a
Companhia Carris de Ferro de Lishoa, 5.A., continua a ser alvo de grande procura pelos clientes. O monumento foi alvo

de obras de recuperagdo e de operacionaliza¢do das duas cabines, mantendo sempre a sua traca original.
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Relativamente aos produtos em modo elétrico, foram realizadas varias intervengtes de reparacio e adequacio em

veiculos para garantir uma maior gualidade e disponibilidade dos recursos existentes.

0 ano de 2019 foi frutifero em parcerias com grandes piayers internacienais, do mercado de atrag¢Bes turisticas e com

grande visibilidade tecnolégica, garantindo a consolida¢io das vendas através do canal online.

PORTO

20189 foi um ano de crescimento da atividade turfstica na operagdo do Porto €, como tal, foi refor¢ada a presenga no
mercado com a criagdo de novas parcerias comerciais. Foram, também, estabelecidas exploraces conjuntas de

guiosques no centro histérico da cidade do Porto.

Os autocarros foram renovados por forma a garantir o cumprimento das normas europeias quanto a emissdo de gases

poluentes. O sistema de dudio, motivo da maioria das reclamacfies por parte dos clientes, foi também melhorado.

Foi implementado o projeto piloto de um novo sistermna de bilhética — a Ventrata — tendo sido equipados todos os
autocarros em operagado nesta cidade. Este novo sistema permitird oferecer mais formas de pagamento a bordo dos

veiculos, tornando o processo de venda mais rapido e robusto.

Foram iniciadas negociagbes junto da companhia de cruzeiros Global Cruises, no sentido de se estabelecer uma

parceria idéntica as existentes nas operagdes de Lisboa e do Funchal.

COIMBRA, BRAGA e GUIMARAES

Os resultades das operacdes nas cidades de Coimbra, Braga e Guimardes mantiveram o comportamento de anos
anteriores, com resultados positivos mas ndo muito expressivos. Manteve-se, também, o foco no reforgo e na
manutengdo das relagbes comerciais existentes tanto com o parceiro de cada operagdo como com os agentes de

vendas.

MADEIRA

Houve um reforgo positivo das vendas relacionadas com a parceria estabelecida com as companhias de cruzeires, na
cidade do Funchal. Empreenderam-se todos os esfor¢os para consolidar a rede de agentes existenie e estabelecer

novas parcerias com grandes players de mercado internacionais.

ACORES

Em 2019, a operagdo nesta cidade cresceu, apesar do resultado continuar ainda negativo, tendo sido alocado mais um
autocarro & operag¢do. Manteve-se o foco no fortalecimento da rede de agentes existente e desenvolveram-se

esfor¢os para se aproveitar, a0 maximo, o mercado de cruzeiros em S3o Miguel.

o)
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Formacdo | Escola de Condugdo

A atividade formativa desenvolvida em 2019 decorreu em linha com o planeamento tracado, sendo de especial
relevancia o facto de continuar a manter uma carteira de clientes diversificada — com participacdo dos setores piblico
1 e privado — sendo significativos os pesos das empresas de transportes e das Autarguias, Esta area de negécio fol,
i também, favoravelmente influenciada pelo processo de admissio de novos condutores para a Companhia Carris de
} Ferro de Lisboa. A semelhanga dos anos anteriores, este departamento foi responsavel pela formacio interna, relativa

a conducio.

| A Escola de Conducdo investiu na promogdo dos seus produtos junto das empresas de transporte rodoviario,
} habilitando profissionais que desejem integrar o setor dos transportes de pesados, dentro do grupo, e em empresas
\
|

parceiras.

AREAS DE SUPORTE

Departamento Financeiro e de Controlo de Gestédo

O planeamento, o controlo financeiro, a produciic de indicaderes de gestdo e a atividade de tesouraria s3o as

principais responsabilidades desta drea gue coordena também o Sisterna de Gestdo da Qualidade.

Em 2018, as prioridades foram o encurtamento dos prazos de recebimentos € pagamentos e a otimizagdo das
metodologias de prestacio de contas dos tripulantes. Este departamento foi responsavel pela preparagio e
customiza¢do de grande parte do novo ERP de gestdo SAP S4HANA. Foi um processo desenvolvido em paralelo com
as restantes empresas do grupo (CARRIS e CARRISBUS). Para a CARRISTUR, este processo foi particularmente

desafiante porque ser um sistema totalmente novo e concetualmente muito diferente do sistema existente.

Departamento Comercial e de Marketing

|
\
} No ano de 2019 foi definida e implementada uma nova estratégia de comunicacio integrada e presente em todos os
\
} canais media disponiveis, permitindo o aumento da visibilidade da marca Yellow Bus, para potenciar as vendas e

reforgar a presenca da marca nos motores de navegabilidade.

A presenca em feiras de turismo e eventos associados permitiu estabelecer o contacto com novos glayers de mercado

e definir parcerias comerciais.

Desenvolveu-se uma estratégia de divulgagdo dos servigos da area da FormagSo e da Escola de Condugdo,

oo T

essencialmente pela via digital.
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Na &rea dos Alugueres, desenvolveram-se esforgos para melhorar o sistema de apoio a gestio da atividade,
nomeadamente através do planeamento operacional e pela orgamentagio. Foram estabelecidos contactos com

grandes operadores turisticos para dar a conhecer os produtos disponiveis.

Assessoria Juridica e de Contencioso

Esta atividade & garantida em regime de prestagdo de servicos e da apoio @ Empresa e aos seus colaboradores em

todos os aspetos legais ndo relacionados com a fiscalidade.

Gabinete de Procurement

Em 2019, foi reforcada a drea de Procurement, com a valéncia da gestdo de recursos tecnolégicos, para dar resposta

as exigéncias operacionais da atividade.

Assessoria para a Inovagdo e Novos Negdcios

Esta drea continuou, em 2019, a pasicionar-se como 4rgdo de suporte ao desenvolvimento estratégico da empresa,
desenhando e colocando em operagdo novas solugbes de mobilidade que permitam construir um portefélio mais

abrangente e diversificado.

Gabinete Administrativo e de Logistica

A atividade administrativa da Empresa & assegurada por este Gabinete, assim como a faturagio de carater geral.
Concentram-se, também, nesta drea a gestdo administrativa de foda a frota da empresa, a gestdo das apdlices de
seguros, o tratamento de processos de contra ordenacdo e outra documentagdo legal bem como a manutengio do

edificio e dos espagos exteriores,

Gabinete Recursos Humanos

Em 2019, além das atividades regulares desta drea é de salientar a finalizagdo da negociacio do prii"neiro Acordo de

Empresa da Carristur.

Em 2013, & semelhanca de anos anteriores, e apesar do esforgo de contratagéo de condutores, 0 aumento liquide de

colaboradores foi inexistente.

SITUA(;AO {em 31 de Dezembrao} 2017 2018 2019
Pessoal do quadro da CARRISTUR 187 194 195
Pessoal em regime de contrato de cedéncia 36 32 27
TOTAL 219 226 276

g
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PERSPETIVAS DO NEGOCIO

A pandemia COVID-19 est4 a afetar de forma importante a atividade da empresa, antevendo-se que venha a ter
impacto relevante no volume de negécios e nos proprios resultados de 2020. N3o se dispde, ainda, de uma avaliacio
consistente do impacto, sendo dificil fazer estimativas que dependem do evoluir da pandemia e do grau de diminuigio
de clientes nos circuitos existentes. Admite-se, no entanto, uma quebra de faturacio e de receita no presente exercicio

gue podera andar na ordem de 80% do volume de vendas de 2019,

Todavia, com o respeito e observancia rigorosa das orientagBes das autoridades em matéria de saide pUblica,
procurar-se-a gerir os fatores de risco e contingéncia associados & atividade, quer na oferta de servigos, quer na
estrutura de custos, de forma a minimizar os impactos desfavordveis gue inevitavelmente estio e continuardo a

ocorrer.

A geréncia da empresa esta convicta que as medidas que estdo e serfio tomadas na gest%o dos efeitos da pandemia,
bem assim come a boa estrutura financeira de que se dispéie, pela capitalizacio dos resultados que t&m vindo a ser
conseguidos, permitirdo assegurar que a crise da COVID-19 ndo colocard em causa os pilares e a continuidade do

negécio e do.servico de transporte turistico e plblico propiciado.

GESTAO DOS RISCOS

A pandemia COVID-19 implicard um refor¢o das medidas e procedimentos de gestiio dos riscos de preco e de fluxos

de caixa, face &s esperadas reducdo de procura e quebras de receita.

ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES A 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Tendo o exercicio de 2019 decorrido em bom plano, com um desempenho sustentado, quer em termos de volume de
negdcio, guer de resultados, a empresa foi confrontada, nesta primeira parte do ano de 2020, com o surgimento da
pandemia SARS-COV-2 (vulgo COVID-13). A empresa, no seio do grupo CARRIS e em estreita colaboracio com as
autoridades, desencadeou procedimentos no 8mbito de um vasto plano de contingéncia, com reflexos operacionais
na gestdo dos circuitos e dos recursos afetos. Contudo, nfo estdio em causa os indicadores de atividade e os récios

econdmico-financeiros decorrentes das contas apresentadas para o perfodo findo em 31 de dezembro de 2019.

y Z Tg;@;
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RESULTADOS DO EXERCICIO E PROPOSTA DE APLICAGAO

O resultado liguido da Empresa, no periodo economico findo a 31 de dezembro de 2019, foi de 1.391.537,71 €,
relativamente ao qual se propde a seguinte aplicagdo:

s Reserva Legal: 69.576,89 £,

e Reservas Livres: 1.321.960,82 €.

As reservas Ii'vres, ascenderam, com os resultados de 2018, a 7.800.394,13 euros.

CONSIDERACOES FINAIS

A Geréncia da CARRISTUR manifesta o seu apreco aos colaboradoreas que, direta ou indiretamente, estao ac servigo
desta Empresa e das suas parcerias, nas diversas cidades onde opera que, gragas ao seu esforgo, dedicagio e
competéncia, t&m contribuido para consolidar o projeto CARRISTUR e para a manutencdo de excelentes resultados

gue dao & Empresa credibilidade junto dos stakeholders e confianga para enfrentar as novos desafios.

Agradece também:
= ao Conselho de Administragio da CARRIS, pela cooperacioe e apoio no relacionamento entre as empresas;
* 3alodo Cipriano & Associado, SROC, pela forma como tem vindo a acompanhar a empresa;

& 3 Sinédrica, por toda a colaboragdo prestada no apoio fiscal e na execucdo da contabilidade da CARRISTUR,

A GERENCIA DA CARRISTUR

yed s

(José Réalinho de Matos)

Z

(Angénio Manuel Demingues Pires)

{ {Augusto Antdnio Bri@uéte Pr(;enga)

Lisboa, Margo de 2020
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Contas do Periodo

d T,_ﬁ\ A7



Demonstracdo dos Resultados por Naturezas -
{modelo nermal) do periode findo em 31-12-

CARRISTUR-INOVACAQ EM
TRANSPORTES URBANOS E

2019 REGIONAIS, LDA

{montantes em euros)

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados 12.2 20.555.124,42 20.206._737,21
Ganhos/perdas imputados de subsididrias, assoc. e empreend. conjuntos 12.2 98.414,48 75.893,19
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 113 {1.455.972,55) (1.390.225,17)
Fornecimentos e servigos externos 16.1 (10.965.072,48) (10.716.501,09)
Gastos com o pessoal 16.2 (5.185.891,02) (4.694.749,39)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 9.1 5.707,89 (103.469,54)
ProvisBes (aumentos/redugtes) 14 68.027,02
Qutros rendimentos 12,2 352.301,26 179.878,23
Qutros gastos 16.4 (255.337,20) (696.567,83)
Resultade antes de depreciacies,gastos de financiamento e impostos 3.149.274,80 2.929.022,63
Gastos/reverstes de depreciacdo e de amortizacdo 6.1 (1.223.384,74) (1.029.211,14)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.925.890,06 1.899.811,49
Resultado antes de impostos 1.925.890,06 1.899.811,49

Imposto sobre o rendimento do periodo 13 (534.352,35) (559.449,56)
Resultado liguido do pericdo 1.391,537,71 1.340.361,93
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Balango - (modelo normal) em 31-
12-2019
{montantes em euros)

RUBRICAS

ATIVO
Ativo ndo corrente
Afivos fixos tangiveis
Ativos intangivels
Participages financeiras - método da equivalénda patrimonial
Outros investimentos financeiros

Créditos a receber

Ativo corrente
Inventarios
Clientes
Estado e outros entes piiblicos
Outros créditos a receber
Diferimentos

Caixa e depdsitos bancarios

Total do ativo
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito
Reservas legais
Outras reservas
Resultados transitados

Ajustamentos / outras varia¢Bes no capital prdprio

Resultado liquido do periodo
Total do capital préprio
Passivo
Passivo ndo corrente

ProvisGes

Passivo corrente
Fornecedores
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes ptblicos
Outras dividas a pagar

Total do passivo

Total do capital proprio e do passivo

6.1
7.1
10.1

14

11.2
15.2 a)
15.2b)
15.2 a)
152¢)
15.2d)

152 ¢)
152¢€)
152 ¢)
152¢)
152 ¢)

152 )

14

15.2 a)
15.2 a)
15.2 b}
152 a)

CARRISTUR-INOVACAO EM TRANSPORTES

31-12-2019

URBANOS E REGIONAIS, LDA

31-12-2018

Administragao / Geréncia

; A

5.428.625,03 4,018.452,13
1.600,32 3.200,16
1.165.988,23 1.067.573,75
1.805,48
811.027,66 $11.027,66
7.409.046,72 5.900.253,70
78.165,73 110.842,89
3.236.975,90 2.465.118,14
595.909,54 830.113,27
1.637.110,96 1.350.902,49
523.420,03 267.029,58
5.327.949,02 4,474.590,09
11.399.531,18 9.498.596,46
18.808.577,90 15.398.850,16
2.000.000,00 2.000.000,00
570.159,72 503.141,62
7.800.394,13 6.527.050,30
86.870,48 86.870,48
(35.962,17) (35.962,17)
1.391.537,71 1.340.361,93
11.812.999,87 10.421.462,16
961.236,75 961.236,75
961.236,75 961.236,75
4.729.977,10 2.445972,21
1.475,94 38.825,76
257.308,84 136.893,99
1.045.579,40 1.394.459,29
6.034.341,28 4.016.151,25
6.995.578,03 4.977.388,00 -
18.808.577,90 15.398.850,16 ,{pﬂ“
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CARRISTUR-INOVACAO EM
TRANSPORTES URBANOS E
REGIONAIS, LDA

Demonstracdo dos Fluxos de Caixa do
periodo findo em 31-12-2019
(montantes em euros)

PERIODO

RUBRICAS

2018
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 19.728.882,41 21.011.017,57
Pagamentos a fornecedores
10.705.440,35 14.151.272,42
Pagamentos ao pessoal 16.2 5.182.729,06 4.680.236,21
. I -
Caixa gerada pelas operagdes 3.840.713,00|  2.179.508,94
Pagamento/recebimente do imposto sobre o rendimento 49.684,18 1.321.858,31
Outros recebimentos/pagamentos (309.923,09) 647.870,27
Fluxos de calxa_rdas atividades operacionais (1} 34811 05,73} . 1.505.52 0.'-.9 o
Fuxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Alivos fixos tangivels 16.7 2.625.899,47 760.892,99
Ativos intangivels 4.800,00
Investimenios financeiros 1.805,48
Recebimentos provenientes de:
Fluxos de caixa das atlyldades_de investimento (2) (2.627.704,95) (765.692,99)
Fluxos de caixa das atividades de financiamentc
Recebimentos provenientes de:
Pagamentos respeitantes a.
Juros e gastos similares 16.4 41,85 4.335,91
Dividendos 3.000.000,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (41,85) (3.002.335,91)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 853.358,03 (2.264.508,00)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
4.474.590,09 6.739.098,09
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 5.327.949,02 4.474.590,00

Administracdo / Geréncia
L7
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CARRISTUR — INOVAGAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

CARRISTUR - INOVAGAO EM TRANSPORTES
URBANOS E REGIONAIS, SOCIEDADE
UNIPESSOAL, LDA
CONTRIBUINTE N° 501 597 395
RUA 1°. DE MAIO N° 103

LISBOA

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
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16.5 - Os “Gastos e perdas de financiamento” reconhecidas do exercicio de 2019, estédo
detalhados no quadro seguinte:

16.6 - Demonstracdo do Imposto (IRC) reconhecido e pago nos anos 2019 e 2018

16.7 - Demonstracdo dos pagamentos de ativos fixos tangiveis e intangiveis nos
exercicios 2019 e 2018

16.8 - A Carristur ndo tem dividas em mora quer a AT - Auforidade Tributéria quer a
Seguranc¢a Social

17 — ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO
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CARRISTUR - INOVAGAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS {UNIPESSOAL), LDA

1 — IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE:

1.1 - Designagdo da entidade: CARRISTUR-INOVAGAO EM TRANSPORTES URBANOS E
REGIONAIS, SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA,

1.2 - Sede: Rua 1° De Maio, n° 103, Freguesia de Alcintara. Concelho de Lisboa
1.3 - Natureza da afividade:

1) A sociedade tem por objeto principal a realizagfo de estudos e projetos de investigago e
desenvolvimento de tecnologias relacionadas com a organizagio, gestao e exploracio de sistemas de
redes de transportes, bem como a promogéo e realizagdo de agdes de formacgo profissional ne &mbito
das tecnologias de organizacio e gestéo de redes e sistemas de fransporte publico rodoviario e a sua

exploragdo.
Il) A sociedade pode ainda exercer;

A atividade de organizagdo e venda de viagens turistica, de reserva de servigos em empreendimentos
turisticos, de bilheteira e reserva de lugares em qualquer meio de transporte, de recegfo, de
transferéncia e assisténcia a turistas, bem como a representagio de outras agéncias de viagens e
turismo, nacionals ou estrangeiras ou de operadores turisticos esfrangeiros e de intermediacdo na venda

dos respetivos produtos;

A gestdo e exploragdo do estacionamento em areas cobertas ou descobertas, como concessionaria,

subconcessionaria ou mediante contrato de gestdo com terceiros.

Prestacdo de servigos de assessoria ou outros, em Portugal ou no estrangeiro, no &mbito das atividades

desenvolvidas;

Representagdo e equipamentos ou seus componentes gue sejam direfamente relacionados com o
conjunto das atividades a desenvolver;

Atividade de exploragdo de escolas de condugde, incluindo o ensino de condugo, promogéo e

realizagéo de formagéo nesta drea e na drea de prevengdo e seguranga rodoviarias;
Animagéo turistica, incluindo a atividade de operador maritimo turistico.

) A sociedade pode adquirir participagbes em sociedades com objeto diferente, em sociedades

reguladas por leis especiais e em agrupamentos complementares de empresas

1.4 - Designacéo da Empresa-mée: Companhia Carris de Ferro de Lisboa, contribuinte n® 500 595 313
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CARRISTUR — INOVAGAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

1.5 - Sede da Empresa-mée: Rua 1° de Maio n® 101e 103, em Lisboa

2 — REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS:

2.1 - Referencial contabilistico adotado

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicbes em vigor em
Portugal, vertidas no Decreto-Lei n2 158/2009, de 13 de Julho, e de acordo com a Estrutura Conceptual
(EC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro {NCRF) e Normas Interpretativas {NI) consignadas,
respetivamente, nos Avisas n.” 15652/2009, 15655/2009 e 15653/2009, de 27 de Agosto de 2009 e
portarias n? 1011/2009 e 986/2009, relativas ao codigo de contas e modelos de demonstracdes

financeiras.

2.2 - Indicacao e justificacdo das disposicoes do SNC que, em casos excecionais, tenham sido
derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragbes financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos
resultados da entidade.

No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposigdes do SNC

2.3 - Indicagdo e comentario das contas do Balanco e da demonstragio dos resulfados cujos

contetidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

Os valores constantes das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de Dezembro de 2019

s&80 comparaveis em todos os aspetos significativos com os valores do exercicio de 2018;

3 — PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS:

Bases de mensuracdo usadas na preparagdo das demonstragdes financeiras:

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pleno pressuposfo da continuidade das
operagbes, regime do acréscimo, consisténcia de apresentagdo, da materialidade e agregagéo,
compensagdo & informacgdo comparativa a partir dos registos contabilisticos da CARRISTUR, de acordo
com as Normas contabilisticas e de Relato Financeiro, ndo existindo quaisquer indicadores, mesmo
atendendo aos factos subsequentes a 31 de dezembro de 2019 relacionados com a COVID - 19, que o

portham em causa.
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3.1 - ACTIVOS INTANGIVEIS (NCRF 6)

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das amortizagbes e das
perdas por imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis apenas sdo reconhecidos se for provavel que
beneficios econdmicos futuros atribuiveis ao ativo fluam para a Entidade, sejam controldveis e o seu

custo possa ser valorizado com fiabilidade.

Os ativos sem vida util definida ndo estdo sujeitos a amortizagdo, mas s&o objeto de festes de

imparidade anuais.

As despesas de desenvolvimento s&e reconhecidas sempre gue a Entidade demonstre capacidade para
completar ¢ seu desenvolvimento e iniciar o seu uso e para as quais seja provavel gue o ativo criado
venha a gerar beneficios econémicos futuros, As despesas de desenvolvimento que ndo cumpram estes

critérios sfo registadas como gastos do exercicio em que sio suportadas.

As amortizagdes de um ativo intangivel com vida Gtil finita sdo calculadas, apds a data de inicio de
utilizagao, de acordoe com o modelo de consumo dos beneficios econdomicos. Quando o referido modelo
nac puder ser determinado, apés o inicio de utilizagdo dos bens, utiliza-se 0 método da linha recta {ou

outro} em conformidade com o periodo de vida il estimado, tendo em consideragao o valor residual.

3.2 - ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS (NCRF 7)

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2009 (data de transicdo para NCRF), encontram-
se registados ao seu custo de aquisicio de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites

em Portugal até aquela data, deduzido das depreciagbes acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos apds aguela data encontram-se registados ao custo de aquisicéo,

deduzido das correspondentes depreciagtes.

As depreciagbes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem utilizados,
pelo método da linha recta em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de
bens. As vidas Uteis e taxas de depreciagfo usadas foram as constantes do Decretc Regulamentar n°®
25/2009. A politica utilizada fol que todos os ativos tangiveis foram depreciados a taxa maxima com
excecdo dos autocarros que foram depreciados a taxa minima por se prever uma vida (il superior & que
0s mesmos continuam a fluir para a empresa beneficios econdmicos futuros para além da vida il
estabelecida no referido Decreto Regulamentar.

Em termos de comparabilidade a linha das depreciacdes da demonstracdo de resultados deve ser lida

tendo presente este efeito.
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As taxas de depreciacio utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Obras em edificios & outras construgtes alheias....................... 10 Anos
Equipamento basico (autocarros afetos & explorag&o)............... 4/8 Anos
Equipamento bésico (viaturas ligeiras afetas a exploragéo)........... 4 Anos
Equipamento basico (OUtro}...........ccoivveies i, 3/7 Anos
Equipamento de transporte (viaturas ligeiras)............................. 4 Anos
Equipamento administrativo...................c. 3/8 Anos

As despesas de conservacéo e reparagio que ndo aumentem a vida Gtil dos ativos nem resultern em
benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis sio registadas como

gastos do exercicio em que ocorrem,.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate do ativo fixo tangivel sdo determinadas como a
diferenga entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagdo ou abate, sendo
registadas na Demonstrag&o dos resultados nas rubricas Outros rendimentos e ganhos ou Outros gastos
e perdas.

3.3- LOCAGOES (NCRF 9)

Os contratos de locagéo sdo classificados como locacbes financeiras se, através deles, forem
transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes & propriedade do ativo e como
locagbes operacionais se, através deles, ndo forem transferidos substancialmente todos os riscos e

vantagens inerentes a posse do ativo.

A classificag@o das locagbes em financeiras ou operacionais depende da substancia da transag&o e n&o

da forma do contrato.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante coniratos de locagdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, s@o contabilizados reconhecendo os ativos fixos tangiveis e as
depreciagbes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidagéo de acordo com o plano
financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciagies dos
ativos fixos tangiveis s&o reconhecidos como gastos na Demonstragio dos resultados do exercicio a que

respeitam.
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CARRISTUR — INOVACAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

Nas locagbes consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gastos na

Demonstra¢&o dos resultades numa base linear durante o periodo do contrato de locagéo.
3.4 - IMPARIDADE DE ACTIVOS (NCRF 12)

A data do Balango é efetuada uma avaliagdo da existéncia de imparidades das quais resuite,
nomeadamente, um impacto adverso decorrente de eventos ou alteragbes de circunstincias que

indiquem que o valor pelo qual os ativos se encontram reconhecidos possa néo ser recuperavel.

Sempre que a quantia escriturada do ativo for superior & sua quantia recuperavel, deve ser reconhecida
uma perda por imparidade, registada de imediato na Demonstragdo dos resultados na rubrica de Perdas
por imparidade. '

A reverséo de perdas por imparidade para clientes, reconhecidas em exercicios anteriores, é registada
quando ha evidéncias de que estas perdas j& ndo existem ou diminuiram, sendo reconhecida na
Demonstrag@o dos resultados, na rubrica de Reversbes de perdas por imparidade, e efetuada até ao

limite da quantia que estaria reconhacida, caso a perda néo tivesse sido registada.

3.5- INVESTIMENTOS EM SUBSIDIARIAS (NCRF 15)
As principais politicas contabilisticas resumem-se como segue:
Subsidiarias

A aquisi¢ao de subsidiarias foi registada pelo custo.

As participagbes financeiras s&o inicialmente reconhecidas ao custo e subsequentemente ajustadas pela

aplicagdo do Método de Equivaléncia Patrimonial.
3.6 - INVENTARIOS (NCRF 18)

Os inventarios encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:

Mercadorias e matérias-primas

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas a0 custo de
aquisicdo. O custo de aquisicdo inclui as despesas incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o

custo médio ponderado como férmula de custeio.

3.7 - REDITO (NCRF 20)

O rédito é valorizado pelo justo valor da contraprestagéo recebida ou a receber.
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O redito proveniente das prestaces de servigos € reconhecido em fungdo do grau de acabamento, tal
como preconizado na NCRF 20 — Reédito.
O rédito de juros é reconhecido utilizando a taxa de juro nominal

3.7 - IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO (NCRF 25)

O gasto relativo a imposto sobre o rendimento do periodo resulta do imposto corrente.

O imposto corrente sobre ¢ rendimento & calculado com base nos resultados tributdveis da CARRISTUR

de acordo com as regras fiscais em vigor.
3.8 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS (NCRF 27)

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:

a) - Clientes e outras dividas de terceiros

As dividas de clientes ou de outros terceiros s&o registadas pelo seu valor nominal dado que nio

vencem juros e o efeito do desconto & considerado imaterial.

A maioria das vendas é realizada em condigbes normais de crédito e os correspondentes saldos de

clientes nao incluem juros debitados ao cliente.

No final de cada periodo de relato sfo analisadas as contas de clientes e outras contas a receber de
forma a avaliar se existe alguma evidéncia objetiva de que nio sdo recuperaveis. Se assim for é de
imediato reconhecida a respetiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade séo registadas em
sequéncia de eventos ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade
ou parte do saldo em divida ndo sera recebido. Para tal, a CARRISTUR tem em consideracéo
informagéo de mercado que demonstre que o cliente estd em incumprimento das suas
responsabilidades, bem comao informagéo histérica dos saldos vencidos e no recebidos.

b) - Fornecedores e outras dividas a terceiros
As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que no

vencem juros e o efeito do desconto € considerado imaterial.

¢) - Empréstimos

Os empréstimos, utilizando uma das opgdes da NCRF 27, so registados no passivo pelo custo
d} - PeriodizagGes

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 11/30

S
g



s

CARRISTUR — INOVAGCAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

As transagfes sdo contabilisticamente reconhecidas quando séo geradas, independentemente do
momento em que s3o recebidas ou pagas. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos s&o registados nas rubricas outras contas a receber e a pagar e

Diferimentos.

e) - Caixa e Depésitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem gos valores em caixa e
depositos bancérios, ambos imediatamente realizaveis e sem perda de valor. Os descobertos bancérios

sd0 apresentades no Balango, no Passivo corrente, na rubrica de Financiamentos obtidos,
3.9 - BENEFICIOS DOS EMPREGADOS (NCRF 28)
A CARRISTUR atribui os seguintes beneficios aos empregados:

» Beneficios a curto prazo: incluem ordenados, saldrios, contribuigbes para a seguranga social,
auséncias permitidas a curto prazo.
Estes beneficios s&o contabilizados no mesmo periodo temporal em que o empregado prestou o

Servico.,
3.10 - OUTRAS POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

a) - Juizos de valor (excetuando os que envolvem estimativas) que o 6rgdo de gestio fez no
processo de aplicacdo das politicas contabilisticas e que tiveram maior impacte nas quantias

reconhecidas nas demonstragdes financeiras:

Na preparagdo das Demonstragdes financeiras, a Geréncia baseou-se no melhor conhecimento e na
experiéncia de eventos passados efou correntes, considerando determinados pressuposios relativos a

eventos futuros.

b) - Principais fontes de incerteza das estimativas (envolvendo risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o ano financeiro

seguinte):

As estimativas s&o baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas acgbes que se
planeiam realizar, sendo periodicamente revistas com base na informagéo disponivel. As alteragdes nos
factos e circunstancias podem conduzir a revisdo das estimativas, pelo que os resultados reais futuros

poderéo diferir daguelas estimativas.

ANEXO AS DEMONSTRACﬁES FINANCEIRAS 12/30
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4 -~ FLUXOS DE CAIXA:

4.1 - Comentério da geréncia sobre a quantia dos saldos significativos de caixa e seus

equivalentes que ndo estdo disponiveis para uso:

Na&o existem quaisquer restricdes ac uso dos valores em caixa e depdsitos 4 ordem

4.2 - Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancérios dos anos
2019 e 2018.

Caixa e depodsitos bancérios

Activos
|caixa 0 0
Depositos 4 ordem 5.327.949 4.474.590
= 3274949) 7 S0

5 - PARTES RELACIONADAS:

5.1 - Relacionamentos com Empresa-méie:

As empresas relacionam-se do seguinte modo:
EMPRESA MAE

COMPANHIA CARRIS DE FERRO DE LISBOA, S.A.

y

EMPRESA SUBSIDIARIA DA EMPRESA MAE CARRIS

CARRISTUR - INOVACAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

|

EMPRESA SUBSIDIARIA DA EMPRESA MAE CARRISTUR

CARRISBUS — MANUTENGAO REPARACAO E TRANSPORTES, S.A

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 13/30
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5.2 - Remuneragbes do pessoal chave da gestdo:

A geréncia da CARRISTUR & exercida por gerentes nomeados pela empresa mae Companhia Carris de
Ferro de Lisboa, S.A. a qual suporta a respetiva remuneragdo da geréncia pelas fungbes exercidas na
CARRISTUR.

O Fiscal Unico é a sociedade Jodo Cipriano & Associado, SROC, Lda, representada pelo Dr, Jodo
Amaro Santos Cipriano, ROC n° 831, sendo remunerado pela prestagdo de servigos no cumprimento do

seu mandato pela importancia anual de 9 440 euros
5.3 - TransagoOes enire partes relacionadas:

Em 31 de Dezembro de 2079 e 2018, a CARRISTUR detinha os seguintes participagtes em subsidiarias:

No decurso dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os saldos e as transacgdes

efetuadas com partes relacionadas sdo os seguintes:

Empresa-miée

CARRIS 14.215,53] 199.686,71 1.709.392,86] 1.599.536,50| 1.320.038,83] 959.845,62
Subsidlarias
CARRISBUS

otk

524.391,99] 617922
A EEC R 510241

Empresa-miée
CARRIS 107 .997
Subsidiarias
CARRISBUS

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 14/30
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6 — ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS:

6.1 - Divulgacdes sobre ativos fixos tangiveis:

e

INOVAGAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisigdo, deduzido

das correspondentes depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas.

b) As depreciacbes foram efetuadas pelo método da linha reta.

¢) Vidas (teis foram determinadas de acordo com o DR n.? 25/2009

d) Quantia escriturada bruta, as depreciagbes acumuladas, a reconciliagio da quantia escriturada

no inicio e no fim do pariodo mostrando as adigbes, os abates, as depreciagbes, as perdas de

imparidade e suas reversbes e outras alteragbes verificadas em 2018 e 2018, estéo

demonstradas nos quadros seguintes:

Edificios e Outras Construgdes

s Activos tangivels
Depreciagdo Acumulada

1.630.477 - - 1.630.477

Equipamento Béasico 16.807.467 2.622.104 (3.015)] 19.426.556

Egquipamento de Transporte 74.562 - - 74.562

Equipamento Administrativo 257.985 9.854 {3.043} 264.796
35. 379

{] 6?65 8)

35 379‘

Perdas por |mparidade e reversoes acumul.

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Edificios e Outras Construgbes 1.535.703 71.701 - 1.607.404
Equipamento Basico 12.929.427 1.115.136 (3.015)] 14.041.548
Equipamento de Transporte 71.954 2.608 - 74.562
Equipamento Administrativo 215.433 31.863 {3.043) 244.252
Oufros Activos tangiveis 34.901 477 - 35.379
TotaliDEBTECIAca DACImulatar - | oo AN S7Rd Ot | = e Er a5l P s 16700314
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Edificios @ Outras Construgbes 1.793.049 (0} - {162.572) 1.630.477

Equipamento Basico 16.367.078 721.459 - {281.069)] 16.807.467
Equipamento de Transporte 74,562 - - - 74.562
Equipamento Administrativo 267.058 39.434 - (48.507) 257.985

Outros Activos tangiveis
ot FACtivVElTangive FBAUL
Depreciagdo Acumulada

40.221

Edificios ¢ Outras Construgbes 1.560.642 137.633 - {162.572) 1.535.703
Equipamento Basico 12.356.183 824.314 - (281.069) 12.929.427
Equipamento de Transporte 56.369 15.585 - - 71.954
Equipamento Administrativo 214.814 49,125 - (48.507) 215.433
Outros Activos tangiveils 38.790 955 - 34.901
Tota)IDo BreEiagat i : : i e

7 — ACTIVOS INTANGIVEIS:

7.1 - Divulgagbes sobre ativos intangivels:

a) Os ativos intangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisicéo, deduzido das
correspondentes amortizagtes e das perdas por imparidade acumuladas.

b) As amortizagbes foram efetuadas pelo método da linha reta.
¢) Vidas Uteis foram determinadas de acordo com ¢ DR n.° 25/2009

d) Quantia escriturada bruta, as amortizages acumuladas, a reconciliagéo da quantia escriturada
no inicio e no fim do periodo mostrando as adi¢des, os abates, as amortizagtes, as perdas de

imparidade e suas reversdes e outras alteragdes, estdo demonstradas no quadro seguinte:

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 16/30
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Pro ramas de Cbmpor

Amortlzagoes acumuladas - 44.1 39 1 600 (1 169) 44 570
Perdas por |mpar|dade acumuladas

8 — LOCACOES:
8.1 - Locacobes financeiras - locatarios:
a) Quantia escriturada liquida a data do Balanco, para cada categoria de ativo;

b) Reconciliagdo entre o tofal dos futuros pagamentos minimos da locagfo & data do Balango, e o

seu valor presente;

c) Total dos fuiuros pagamentos minimos da locacdo & data do Balango, e o seu valor presente,

para cada um dos seguintes periodos:

8.2 - Locagdes Financeiras

Em 31 de Dezembro de 2019 ndo estavam refletidas nas demonstragbes financeiras da CARRISTUR
guaisquer responsabilidades reiativas a locagdes financeiras por ndo existir nenhum confrato de locagdo
financeira em vigor.

9 - IMPARIDADE DE ACTIVOS:
9.1 - Para cada classe de ativos:

a) Quantia de perdas por imparidade reconhecidas nos resuftados durante o periodo;

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 17/30
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No exercicio de 2019 foram reconhecidas nos resultados perdas por imparidade no montante de
19.510,00 euros referente a clientes e foram revertidas perdas por imparidade no montante 25.218,00
euros, do que resulta um saldo liquido de 5.708,00 euros, tendo sido efetuadas diligéncias de cobranga
no sentido de receber estes créditos e evitar estas perdas. Assim decidiu-se reconhecer aquela perda

por imparidade por ndo se prever vir a receber agquele montante, conforme quadros seguintes:

Clientes cobranga duvidosa 463.922 1375 20.554 444.743]
Outros Devedores cobranca duvidosa 221.414 4.663 216.751

Clientes cobranca duvidosa 238 444 231.816 6339 463.922
Outres Devedores cobranca duvidosa 329378 435 108.399 221.414

It : B9
Clientes 445.788 20.554 444.743
Outros Devedores cobranca duvidosa 221.414 4.663 216.751

A

Clientes 234354 6339] 445788
Outros Devedores cobranga duvidosa 320378 435 108.399 221414

Activos
Clientes 444,743 444,743 463.922 463922
Quiros devedores 216,751 216.751 221.414 221414
Perdas por imparidade 661.494 661.494 667.202 667202
Total do Activo 18.135 18,135
Passivos
Total do Passiwp
fm A 3 2 i R 250 B o
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 18/30



S

CARRISTUR ~ INOVACAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

10 — INVESTIMENTOS EM SUBSIDIARIAS:

10.1 - Nas demonstra¢bes financeiras da empresa-mée:
Subsidiarias

A participagéo da CARRISTUR na Carrishus — Manuteng&o, Reparagéo e Transportes S.A, foi adquirida
em Maio de 2003 pelo montante de 200 000,00 euros.

A entidade subsidiaria, sua sede social e proporgéo de capital detido em 31.12.2019 é a seguinte:

Os investimentos em subsididrias apresentam os seguintes movimentos nos exercicios findos em
31.12.2019 ¢ 31.12.2018

Saldo no inicio do an

limpacto da aplicagédo do MEP

Quota-parte no resultade 98414| 75.893

Av. Dr. augusto de
Casfro — instalagdes
da C.2Carris de Fermo
de Lisboa, SA —Cabo
Ruivo - 1800-255

CARRISBUS — Manutengéo,
Reparagéo e Transportes S.A.

10.2 — A CARRISTUR empresa mie da CARRISBUS esta dispensada de elaborar a consolidagdo

de contas tendo em conta que a consolidacéo vai ser efectuada pela COMPANHIA CARRIS DE
FERRO DE LISBOA, S.A. empresa mée da CARRISTUR.

11 — INVENTARIOS:

11.1 - Politicas contabilisticas adotadas na mensuragdo dos inventarios e formula de custelo
usada.

Ver Nota 3

ANEXO AS DEMONSTRACf)ES FINANCEIRAS 19/30
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11.2 - Quantia total escriturada de Inventirios e quantia escriturada em classificagbes

apropriadas.

Em 31 de Dezembro de 2079 e 2018, os inventarios da CARRISTUR detalham-se conforme segue:

Matérias-primas, subsidiarias e de con k . A 86,757
Mercadorias . . X 24,086

11.3 - Quantia de inventérios reconhecida como um gasto durante o periodo.

Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante o perfedo findo em 31 de Dezembro de

2019, detalha-se conforme segue:

Saldo inicial 24.086 86.757 110.843

Compras 1.423.205 1.423.295

Regularizacies

55.861 78.166

Il

12 — REDITO:
12.1 - Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito.

Ver Nota 3

12.2 - Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida duranfe o periodo incluindo o
rédito proveniente de:

O rédito reconhecido no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2019 e 2018 relativo a vendas e

prestacfes de servigos e outros, apresenta a seguinte decomposig&o:

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 20/30
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6.271
[Prestagio de servigos 20.552.533]  20.200.467

Reimns suplementares B . 199.409

Descontos pp obtidos 2.234 18|
Rendimentos e ganhas nos activos ndo financeiros 29,892 35.023
Outros 120.765 37.645

O rédito, reconhecido no exercicio de 2019 e 2018, foi obtido, possivelmente, na sua totalidade no

mercado interno.

Os outros rendimentos constantes do quadre anterior respeitam a “"correcdes relativas a exercicios
anteriores” e “excesso de estimativa para impostos” {IRC). O excessc de estimativa deveu-se 3
consideragdo do beneficio do gasdleo s6 conhecido posteriormente ao encerramento das contas.

13 - IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO:

O Imposto sobre o rendimento apurade em 2019 foi de 534 352,35 euros.

A CARRISTUR enconira-se sujeita a Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa
de 21%, gue pode ser incrementada até um maximo 1,5% pela Derrama Municipal resultando numa taxa

agregada maxima de 22,5%.

A CARRISTUR esta ainda sujeita & Derrama Estadual prevista no artigo 87-A do CIRC que no corrente
ano foi de 21 933,10  euros.

Nos termos do Cadigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, a CARRISTUR encontra-

se sujeita a tributagdo autdonoma sobre um conjunto de encargos, as taxas previstas naquele codigo.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 21/30

TFMP



S

CARRISTUR — INOVACAO EM TRANSPORTES URBANOS E REGIONAIS (UNIPESSOAL), LDA

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragbes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcdo por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social),
exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam
em curso inspecbes, reclamacfes ou impugnag¢des, casos estes em que, dependendo das
circunstancias, os prazos sac alongados ou suspensos. Deste modo, as declaracgbes fiscais da
CARRISTUR dos anos de 2016 a 2019 poderdo vir ainda ser sujeitas a revisao fiscal.

Ocorreu uma fiscalizagdo as contas da empresa abrangendo os exercicios de 2008, 2009 e 2010.

No ambito daquela fiscalizagdo, relativamente aos anos de 2008, 2009 e 2010, foi liquidado
adicionalmente pela administracdo fiscal, IVA no montante 50.607,68 e IRC montante de 895.606,12
euros, atingindo o total 946.213,80 euros.

Os montantes liquidados pela administragdo fiscal foram pagos pela empresa em Janeiro, Fevereiro e
Qutubro de 2014 e encontram-se representados no Balango, no ativo corrente, em Outros ativos
financeiros, aguardando a resposta da Administragdo Fiscal a reclamagéo apresentada em devido

tempo.

Todavia, a geréncia entendeu que os fundamentos invocados pela administragdo fiscal ndo tém razéo de

ser, pelo que reclamou daquelas liquidagdes com vista a sua anulagéo total ou parcial.

Nio obstante, a geréncia entender que ndo assiste razdo a adminisfragdo fiscal para aquelas
liquidagbes, decidiu, por uma questdo de prudéncia, proceder & constituicdo de uma proviséo no
montante de 927.353 euros, que com as reversdes ocarridas até ao exercicio de 2019 no montante de
116 326 euros, se situa a data de 31-12-2019 em 811 027,66 euros.

De acordo com a informagdo colhida junto dos advogados que acompanham o processo, esta é a
estimava mais prudente na hipétese da administragéo fiscal ndo dar provimento & reclamag&o daquelas

liquidagdes.

Os impostos sobre o rendimento reconhecidos na Demonstragio dos resultados dos exercicios findos
em 31 de Dezembro de 20719 e 2018 podem ser detalhados como segue:

A reconciliagdo do resultado antes de imposto para o imposto do exercicio € como segue:

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 22130
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Resuitado antes de impostos .925, 1.899.811
Taxa de imposto 22,50%) 22,50%
Imposto esperado 433,325]| 427.458)
Coleta 468.532 610.419)
Darrama municipal 33.467 43.601
Derrama estadual 21.933 42.203]

Tributagoes autdinomas 10.421 6.711

mposto corrente T B 534,352 o 559.451
Imposto diferido

14 - PROVISOES

As provisbes s@o registadas quando a empresa tem uma obriga¢dc presente (legal ou
implicita) resultante de um acontecimento passado, & provavel que a liquidagdo dessa
obrigagéo ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigagéo possa ser razoavelmente

estimado.

O montante das provisbes consiste na melhor estimativa, na data do relato, dos recursos
necessarios para liquidar a obrigagdo. Tal estimativa, revista em cada data de relaio, é

determinada tendo em consideragao os riscos e incertezas associados a cada obrigagéo.

Os valores das provisdes relafivas a processos judiciais em curso € a impostos encontram-se

explicitados no quadro seguinte:

Saldo em 1 de Janeiro de 2019 0 0 061.237 061.237
Aume nfos 0
|Reversies 0
|utilizagbes 0
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15 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS:
Politicas contabilisticas

15.1 - Bases de mensuragdo ulilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas
contabilisticas utilizadas para a contabilizagéo de instrumentos financeiros relevantes para a

compreensdo das demonsitragdes financeliras.

Ver Nota 3

15.2 - Categorias de ativos e passivos financeiros

a) - Clientes/Fornecedores/Socios/Outras contas a receber e a pagar

Em 31 de Dezembro de 2079 e 2018, a rubrica de Clientes/Fornecedores/Socios/Outras contas a

receber e a pagar apresentava a seguinte decomposi¢io:

Activos
Clientes 3.681.459| 3.681.450] 2.910.006 2.810.906
|Perdas por imparidade 444.743] 444,743  445.788] 445,788
|Clientes liquido 3.236.716| I s.236.716] 2.465.118) 2.465.118|
|[Fornecedores (adiantamentos) 12.727| 12.727 19.537 19.537
Outros créditos 1.841.135| 1.841.135 1.552.780] 1.552.780
Qutras perdas por imparidade 216.751 216.751 221.414] 221.414]
Qutros créditos liquido 1.637.111 1.637.111 1.350.903 1.350.903
Total do Activo 4.873.827] 4.873.827] 3.816.021 3.816.021
Passivos
[Clientes {adiantamentos) 1.476 1.476 38.826 38.826
|Fornecedores 4.729.977 4.729.977] 2.445872 2,445,972
|Pessoal 4.437 4.437 937 937
IOutros débitos 1.041.143 1.041.143] 1.393.522 1.393.522
Total do Passivo . 5.777.033

O valor de outras contas a pagar no montante 1 041 143 euros respeita aos saldos credores da

conta 27, que consta do balango.
b) - Estado e outros entes piiblicos

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a rubrica de Estado e outros entes plUblicos apresentava a

seguinte decomposigéo:

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS 2430
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Estado e outros entes plblicos

Ativos
Imposto sobre o rendimento 279.389| 279.389
Imposto sobre o valor acrescentado 595.910| 595.910 550.724] 550.724

Outros créditos sobre o estado

811.02

811.028

Total :
Passivos
Imposto sdbre o rendimanto 120.550| 120.550
|Retencic de impostos sobre rendimentos 36.300] 38.300 42.728 42.728
|Contribuigées para a seguranga social 98.257[ 08.257 94.166 094.166|

As outras tributagbes dizem respeito & provisdo liquida constituida no ano de 2013 para IVA e IRC pagos

ao estado, decorrente da fiscalizagdo efetuada pela AT nos anos de 2008, 2008 e 2010.

¢) - Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a rubrica de Diferimentos apresentava a seguinte decomposicio:

Gastos a reconhecer

Seguros

520.920

520.920|

253.665

253.665)

|[Rendas a pagar

2.500]

7.152

7.152]

d) - Caixa e Depdsitos bancérios

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a rubrica de Caixa e Depdsitos bancarios apresentava a seguinte

decomposigio:

Activos

Caixa e depébsitos bancarios

Caixa

0

0

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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e} - Capital préprio

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a rubrica de Capital proprio apresentava a seguinte decomposigao:

[Capital realizado 2.000.000] 2.000.000
[Reservas legais 570.160]  503.142
[Outras reservas ' 7.800.394] 6.527.050
|Resultados transitados 86.870 86.870
|Ajustamentos em activos financeiros -35.962 -35.962

Resultado liquido do periodo

?gﬁr&

e). 1 — Capital

Em 31 de Dezembro de 2019, o capital da CARRISTUR, totalmente subscrito e realizado, era
representado por uma dnica quota com o valor nominal de 2 000 000 euros, detida pela Companhia

Carris de Ferro de Lisboa, SA.

e). 2 - Reserva legal

De acordo com a legislag&o comercial em vigor, pelo menos 5% do resultado liquide anual, se positiva,
tem de ser destinado ao reforgo da Reserva legal, até que esfa represente 20% do capital da
CARRISTUR. Esta reserva ndo ¢ distribuivel, a ndo ser em caso de liquidagdo da CARRISTUR, mas
pode ser ulilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as outras reservas, ou incorporada no
capital.

Na aprovagéo e distribuigdo do resultado liquide do exercicic de 2017, ficou totalmente constituida a
reserva legal cbedecendo a obrigagdo de consfituir a reserva legal até ao montante de 20% do capital
social. Assim, na aprovag&o das contas do exercicio de 2019 ndo ha obrigatoriedade de constituicdo de

reserva legal

e). 3 - Reserva livres

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a reserva legal encontra-se totalmente constituida.

e). 4 - Limite da distribuigdo de bens aos sdcios (Artigo 32.° do CSC)
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 26/30
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1 - Sem prejuizo do preceituado quanto a redugio do capital social, ndo podem ser distribuidos aos
socios bens da sociedade quando o capital préprio desta, incluindo o resultado liquido do exercicio,
tal como resulta das contas elaboradas e aprovadas nos termos legais, seja inferior a soma do
capital social & das reservas que a lei ou o contrato ndo permitem distribuir aos socios ou se
tornasse inferior a esta soma em consequéncia da distribuig&o.

2 - Os incrementos decorrentes da aplicago do justo valor através de componentes do capital préprio,
incluindo os da sua aplicagéo através do resultado liquido do exercicio, apenas relevam para
poderem ser distribuldos aos socios bens da sociedade, a que se refere o niamero anterior, quando
os elementos ou direitos que Ihes deram origem sejam alienados, exercidos, extintos, liquidados ou,

também quando se verifique o seu uso, no caso de ativos fixes tangiveis e intangiveis.

16 - OUTRAS INFORMAGOES:

(Divulgacbes consideradas relevantes para melhor compreensdo da posicdo financeira e dos
resultados).

16.1 Servigos Externos

Os gastos com “Servigos Externos” nos exercicios de 2019 e 2018, estdo detalhados no quadro

seguinte:

Subc‘ontratos

Servigos especializados 7.248.14% 7.499.,734
Materiais 162.747 245.902
[Energia e fluidos 505.977 461.785
|Des|ocagoe5 estadas e transportes 105,220 96.668
[Servigos diversos 2.942.980 2.412.412
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16.2 Os gastos com o Pessoal, no exercicio no exercicio de 2019 e 2018, estédo detalhados no

quadro seguinte;

Remuneragao Orgdo Sosciais

[Remuneragoes do pessoal 4.113.843 3.727.870
[Indemnizagoes 1.000
|Encargos sobre remuneragoes 934.533 838.373
Seguros acidentes de trabalho 69.559) 65.952
Gastos de acgdo social 9.053 8.049
|Outros gastos com pesscal 58,903 53.505

Numero de trabalhadores ﬂ

O aumento dos gastos com o pessoal € justificado pelo aumento do nimero de frabalhadores constante
do quadro anterior, pelo aumento de salarios decorrente do acordo da Antrop, pelo aumento do trabalho

extraordinario e ainda por outras situagdes residuais

16.4 Os gastos acumulados na rubrica “Outros Gastos e Perdas”, no exercicio de 2019 e 2018, estio

detathados no quadro seguinte:

Impostos 175.942 197.171
Descontos pp concedidos 22,742 223.076
Juros suportados 42 4.336
Outros 56.611 271.984

8

Os outros gastos e perdas constantes do quadro anterior respeitam a “correcdes relativas a exercicios

S LI noK

anteriores’, “donativos”, "quotiza¢bes”, “multas fiscais” , “sinistros” &” arredondamentos”.
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16.5 — Os “Gastos e perdas de financiamento” reconhecidas do exercicio de 2019 e 2018, estao
detalhados no quadro seguinte:

Nao houve juros com financiamentos

16.6 — Demonstragdo do Imposto (IRC) reconhecido e pago nos anos 2019 e 2018

Nos anos de 2019 e 2018 foram pagos 0s seguintes valores relativos a IRC conforme quadro seguinte:

Imposto (IRC) pago em . 120.550
Pagamentos por-conta 413.802 838.839
mngées efectuadas por terceiro

Excesso de estimativa para impostos -84.667 -15.358

16.7 — Demonstragéo dos pagamentos de ativos fixos tangiveis e intangiveis nos exercicios 2019
e 2018

i

Aumento de ativostangiveis

O montante do aumento dos ativos fixos tangfveis diz respeito, essencialmente, a aquisigéo de freze

autocarros novos e equipamentos para autocarros.

16.8 — Dividas em mora ao Esfado

A Carristur nio tem dividas em mora quer a AT — Autoridade Tributaria quer a Seguranga Social
17 - Outras informacbes

A CARRISTUR utiliza beneficios fiscais, ainda ndo guantificados, associados ao consumo de gasodleo

nas viaturas afetas a atividade, os quais irdo ter reflexo do imposto a pagar/reemboisar.

18 — ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO:
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As demonstracbes financeiras para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019 foram enviadas pela
Geréncia, atempadamente, para ser integradas nas contas da Companhia de Carris de Ferro de Lisboa,
S.A.

Apbs a data do Balango nédo houve conhecimento de eventos ocorridos gue afetem o valor dos ativos e
passivos das demonstrages financeiras do periodo. O facto relevante ocorrido ja no primeiro trimestre
de 2020, relativo ao desencadear da pandemia do COVID - 19, apesar de potencialmente desfavoravel
sobre o desempenho e posicio financeira da empresa em 2020, ndo é suscetivel de colocar em causa
de forma material o valor de realiza¢éo dos ativos e de liquidagéio dos passivos constantes do balango a
data de 31 de dezembro de 2019.

A Geréncia entende que estas demonstragbes financeiras refletem de forma verdadeira e apropriada as
operagoes da CARRISTUR, bem como a sua posigdo e desempenho financeiros e respetivos fluxos de

caixa. Sempre que ndo exista outra referéncia os montantes encontram-se expressos em euros.
Lishoa, 30 de Margo de 2020

0 Ciigabilist Certificado A Geréncia
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